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Уважаемые пациенты! 

Обращаем ваше внимание, что наша стоматологическая клиника оказывает 

исключительно платные медицинские услуги и не участвует в реализации 

Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи (не работает в системе ОМС). Граждане имеют право на 

получение бесплатной медицинской помощи в государственных и 

муниципальных учреждениях здравоохранения. 

1. Права пациента 

При получении платных стоматологических услуг в нашей клинике вы имеете 

законное право на: 

• Уважительное отношение. Гуманное отношение со стороны врачей, 

ассистентов и администраторов клиники. 

• Выбор лечащего врача. Выбор стоматолога (при условии согласия 

самого специалиста). 

• Облегчение боли. Своевременное и эффективное обезболивание в 

процессе диагностики и лечения доступными методами и препаратами. 

• Врачебную тайну. Полную конфиденциальность персональных 

данных, факта обращения, диагноза и иных сведений, полученных при 

лечении.  

• Достоверную информацию. Получение в доступной форме сведений о 

состоянии здоровья зубов, диагнозе, плане лечения, прогнозах, а также 

о квалификации лечащего врача. 

• Информированное согласие и отказ. Право дать письменное согласие 

на процедуру или оформить письменный отказ от медицинского 

вмешательства (или прекратить его на любом этапе). 

• Защиту интересов. Допуск адвоката или законного представителя 

(например, родителя, если пациент — ребенок) для защиты своих прав. 

•  

2. Обязанности пациента 

Для достижения наилучшего результата стоматологического лечения и 

обеспечения вашей безопасности, вы обязаны: 

• Заботиться о своем здоровье. Своевременно обращаться за помощью и 

соблюдать рекомендации по гигиене полости рта. 
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• Соблюдать режим лечения. Точно выполнять предписания врача и 

являться на назначенные приемы, профилактические осмотры и этапы 

лечения. 

• Предоставлять достоверную информацию. Честно сообщать врачу о 

хронических заболеваниях, аллергии на анестетики и лекарства, 

принимаемых препаратах и противопоказаниях. 

• Информировать об изменениях. Незамедлительно сообщать врачу о 

любых изменениях в самочувствии или возникших осложнениях после 

стоматологических процедур. 

• Уважать персонал и других пациентов. Соблюдать общественный 

порядок, правила внутреннего распорядка клиники и бережно 

относиться к её имуществу. 


